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Meine Bestellungen

All lhre Lieferungen, Rickstande, Stornierungen
und Rechnungen auf einen Blick

Wussten Sie schon...?

...dass Sie in unserem Online-Shop Ihre kompletten Bestellungen einsehen und lhren Status abrufen kénnen?

Und das in Echtzeit, 24/7!

Wie geht das?

m Sie melden sich in unserem Online-Shop an.

® |Im Reiter ,Shop*“ wahlen Sie ,Meine Bestellungen® aus.

m Es erscheint eine Ubersicht Uber Ihre Bestellhistorie.

m Uber die allgemeine Suchfunktion kénnen Sie ganz einfach nach der gewiinschten Bestellung suchen (per Auftrags-
nummer, Bestellnummer, Besteller, Type, Hersteller uvm.).

m Wollen Sie sich nur Riickstande anzeigen lassen? Durch die Ausklappfunktion bei ,Anzeige einschranken“ kbnnen
Sie nach ,Nur offene Rechnungen®, ,Nur bezahlte Rechnungen®, ,Nur Rickstande® oder ,Nur Stornierungen* filtern.

m Zusatzlich kénnen Sie den Suchzeitraum bestimmen und Ihre Bestellungen nach Bestelldatum, Auftragsnummer,
Bestellnummer und Besteller sortieren.

m Per Anklicken der passenden Bestellung 6ffnet sich die Ubersicht zu diesem Vorgang.

m Hier kdnnen Sie den aktuellen Status lhrer Bestellung abfragen, Bestellinfos einsehen, Dokumente (wie z. B. die
Auftragsbestatigung, den Lieferschein oder die Rechnung) anzeigen lassen, Artikelinfos aufrufen und den Artikel
nochmals nachbestellen.

m Den Status |hrer Bestellung kénnen Sie auch in der BestellUbersicht Uber das Icon links neben der Auftragsnummer
sehen. Das Icon wird je nach Bestellungsstatus symbolisch und farbig dargestellt.

Icon-Legende:
@ » \Vom Bestelleingang bis zur Auslieferung
@ * Von der Zustellung bis zur Ankunft
o * Die Rechnung wurde bezahlt
€ - Die Bestellung wurde storniert
m |n der Bestellibersicht kdnnen Sie Ihre Filter zuriicksetzen per Klick auf ,Auswahl zurlicksetzen®.
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DoP-Suche

Suchen, bestellen, Rickstande abfragen - alle wichtigen Meine Bestellungen (&0

Fiir den gewahiten Zeitraum wurde 1 Bestellung gefunden

Funktionen schnell im Blick Schnellerfassung Alle anzeigen - Bestelldatum -
Benachrichtigungen
Meine Veranstaltungen o Auftragsnummer 5816150 Bestellnummer 1 Bestelldatum 03.11.2023
2o Nempon. aies e v

Anzeige einschrénken

Sortieren nach

SUCHZEITRAUM

Alle anzeigen - Bestelldatum v J-
vor 3 Monaten

Alle anzeigen

Nur offene Rechnungen [ ‘_H LR . = ~
| H online o Anzeige einschrarken Sortieren nach
| Nur bezahlte Rechnungen Eis = Alle anzeigen v Bestelldatum - NP
- Nur Ruckstande
R Bestelldatum  03.11.2023
Nur Stornierungen ler Auftragsart  Online v
p Gesamtpreis £

(%] Auftragsnummer 5816150 Bestellnummer 1 Bestelldatum  03.11.2023
Komm./Kostenst. - Besteller Auftragsart  Online A
2 Objekt - Kontaktperson  Onlineshop Gesamtpreis €
Ansichtswechsel
Lieferung -

Lieferung: 5816150/1

Versandart Liferung Lieferadresse
Wunschliefertermin -

Lieferscheindatum  03.11.2023

Lieferdatum -

Emst-Boehe-Str. 10
67059 Ludwigshafen

1 Hammerbohrer Joran 6x110mm SDS Plus System,Hartmetallschneide | Art.Nr: 2640462

Auftragsnummer 5816150/ Hersteller  CIMCO Werkzeuge GmbH & Liefermenge 1 Einzelpreis €
Komm./Kostenst. — CoKG Gesamtmenge 1 Summe €
Type 208308

GERGEN  PRODUKTSUPPORT ” NOCHMALS KAUFEN

USWAHL ZURDUCKSETZEN

SUCHZEITRAUM

vor 6 Monaten
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